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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Meu iPhone 15 Pro Max ta na Provale
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SRE/ME N° 06.030780/2023

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:
1.1 - Empresa Mandatéria:
Razao Social: PROVALE TELECOM EIRELI
Endere¢o: JUSCELINO KUBITSCHEK DE OLIVEIRA Numero: 779 Complemento: ANDAR 2 SALA 23
Bairro: CAMPO DO GALVAO Municipio: GUARATINGUETA UF: SP CEP:12505-300
CNPJ/MF n°: 33.735.743/0001-69

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
11/11/2023 a 28/12/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
11/11/2023 a 27/12/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1. As pessoas que se interessarem em participar deste sorteio deverdo resgatar o cupom da promogao no Clube de Vantagens da Provale
Telecom, além marcar 3 (trés) amigos e compartilhar publicamente o post oficial da promocao "Meu iPhone 15 Pro Max ta na Provale" na
pagina oficial da @provaletelecom e nas redes sociais Facebook ou Instagram.

6.1.1. Sera concursado apenas 1 (um) participante.

DOS REQUISITOS:

6.2. Podera participar qualquer ASSINANTE da PROVALE TELECOM com o servigo habilitado e adimplente com suas obrigac8es financeiras
na data do sorteio.

DA INSCRICAO:

6.3. Para participar do Concurso, o participante devera resgatar o cupom da promogao no Clube de Vantagens da Provale Telecom, além de
marcar 3 (trés) amigos e compartilhar publicamente o post oficial da promog¢&o "Meu iPhone 15 Pro Max ta na Provale" na pagina oficial da
@provaletelecom e nas redes sociais Facebook ou Instagram.

6.3.1 No Clube de Vantagens: devera acessar a pagina do CLUBE de VANTAGENS da PROVALE TELECOM e resgatar o cupom da
promocéo, utilizando o CPF ou CNPJ do titular da assinatura de quaisquer servico da PROVALE habilitado e adimplente. O enderec¢o da

pagina do CLUBE de VANTAGENS é https://clube.provale.com.br

6.3.2 No Facebook da PROVALE TELECOM: devera marcar 3 (trés) amigos e compartilhar publicamente o post da promogao. O endereco
da pagina Facebook é https://facebook.com/provaletelecom; ou, (; ou,)

6.3.3 No Instagram da PROVALE TELECOM: devera marcar 3 (trés) amigos. O endereco da pagina no Instagram é https://www.instagram.
com/provaletelecom/. (.)

DO PRAZO DE INSCRICAO:
6.4. A inscricdo para o concurso terd inicio em 11/11/2023 e vigorara até o dia 27/12/2023 as 23h59min.

6.4.1. Nao serao considerados os participantes cujo credenciamento virtual ocorrer apos o encerramento do prazo de inscri¢do previsto, ou em
desacordo com os termos deste regulamento.

DA LICENCA DE DIREITOS AUTORAIS E DE IMAGEM:

6.5. O participante assume total e inteira responsabilidade quanto a participagdo, isentando desde ja a PROVALE TELECOM e a Organizagao
do concurso de quaisquer danos e litigios judiciais e/ou extrajudiciais referentes a direitos préprios ou de terceiros.

6.5.1. O participante vencedor autoriza, a titulo gratuito, a utilizagdo pela PROVALE TELECOM e empresas a ela vinculadas comercialmente,
de suas frases, nomes, imagem e/ou voz, em sites e paginas na rede social Facebook e Instagram, sem qualquer dnus ou encargos no prazo
de até 1 (um) ano apdés a apuragao.
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7 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 28/12/2023 20:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 11/11/2023 00:00 a 27/12/2023 23:59

ENDERECO DA APURACAO: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira NUMERO: 351 COMPLEMENTO: Buriti Shopping Guara BAIRRO:
Campo do Galvao

MUNICIPIO: Guaratingueta UF: SP CEP: 12505-300

LOCAL DA APURACAO: Loja Provale Telecom

PREMIOS
Quantidade Descrigcao Valor R$ Valor Total R$ Ordem
1 iPhone 15 Pro Max, Natural titanium, 256GB 9.990,00 9.990,00 1

8 - PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

1 9.990,00

9 - FORMA DE APURAGAO:

9.1. A escolha do participante ganhador serd manual e aleatéria. Serdo gerados cupons com os homes de cadastros validos dos participantes
através do CLUBE de VANTANGENS, sendo que os fakes serdo excluidos. Estes cupons serdo impressos pela empresa mandataria e
acondicionados numa urna até o dia da apuracéo. A apuracao sera efetuada mediante a retirada de cupons da urna, em seguida verificado se
0 participante atende aos critérios conforme os itens '6.2', '6.3' e '6.4". Caso nao sejam atendidos os critérios, um novo cupom sera retirado,
procedendo-se de igual forma quanto a conferéncia até que haja um ganhador.

9.2. Ap6s publicado o resultado, a Organizacdo do Concurso entrard em contato direto com o Participante vencedor através de seu cadastro
realizado no clube de vantagens.

10 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

10.1. A divulgagédo do participante vencedor sera anunciada na data especifica do concurso conforme item "7" deste Regulamento em nossa
Loja Fisica, e também com transmisséo simultdnea em nossa pagina oficial do Facebook através do link https://www.facebook.com
/provaletelecom

11 - ENTREGA DOS PREMIOS:
11.1. A entrega do prémio se dara em dia e horario informado oportunamente pela PROVALE TELECOM, diretamente e sem qualquer 6nus
ao participante vencedor, no prazo de até 30 (trinta) dias contados da data de apuragdo do concurso.

11.2. O Prémio respeitara as caracteristicas elencadas neste regulamento, limitando-se ao valor de R$ 9.990,00 (nove mil novecentos e
noventa reais) sem quaisquer 6nus ao contemplado, ficando todas as despesas da entrega sob a responsabilidade da empresa promotora.

12 - DISPOSICOES GERAIS:

12.1. Fica a exclusivo critério da Organizagao deste concurso excluir qualquer participante que apresente atitude que nao se adeque as regras
estipuladas neste regulamento, ou que sejam ilicitas ou consideradas ofensivas aos costumes e a ética.

12.2. A Organizagdo do concurso se reserva ao direito de, a qualquer tempo, alterar regras, condi¢cées, prazos e demais disposi¢fes do
presente regulamento, sem que para tanto incida em qualquer penalizagdo ou responsabilidade, a qualquer titulo mediante aditamento e
deferimento da SEAE/ME.

12.3. A simples participagdo neste concurso, bem como a autorizagao prevista no item ‘6.5’ acima, ndo gerara qualquer direito ou vantagem
nao expressamente previsto neste regulamento.

12.4. A premiacao oferecida neste concurso em nenhuma hipétese sera convertida em dinheiro ou repassada a terceiros.
12.5. APROVALE TELECOM se responsabiliza em seguir os termos de uso da midia social utilizada.

12.6. A PROVALE TELECOM garante a integridade e disponibilidade dos dados cadastrais e materiais produzidos pelos participantes, com
seguranca, fora do ambiente da midia social utilizada.

12.7. APROVALE TELECOM garante contingéncia eficaz que assegure a continuidade da promogao até seu término, sem prejuizos aos
participantes, por qualquer motivo.

12.8. A promogao é de inteira responsabilidade da PROVALE TELECOM, sem qualquer envolvimento ou participacdo da midia social utilizada.

12.9. O participante reconhece e concorda que os dados e materiais publicados diretamente na midia social utilizada estaréo sujeitos as
interagOes da referida midia, inclusive por outros usuarios.

12.10. O participante sera desclassificado sempre que utilizar meios mecanicos, robéticos ou fraudulentos para interferir no resultado da
promogao.

12.11. O participante desde j& declara que leu, entendeu e compreendeu todos os termos deste regulamento.

12.12. O participante declara estar ciente de que os seus dados pessoais estéo sujeitos ao tratamento adequado pela Lei Geral de Protecédo
de Dados, e com isso consente, expressamente, ao fornecimento de seus dados ao Clube de Vantagens Provale e a empresa Mandataria.
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12.13. Os casos omissos e as duvidas porventura suscitadas serdo analisados pela Organizacédo deste Concurso, sendo sua decisédo
soberana e irrecorrivel.

13 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios n&o poderéo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurac&o por meio eletronico;

Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promoc¢éao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢6es com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promog8es comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, 8 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuracéo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SRE/MF.

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberao as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocéao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promogao no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestacdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizagdo da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacgdo e a proibicdo de realizar as operacdes de distribuicdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestac@o de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 01/11/2023 as 13:26, conforme
E'E"O"'CW horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador WZC.SFY.WMW
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